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der deutschen Unternehmen
akzeptieren Cloud-Losungen
in ihrem Unternehmen.

25%

76%
2/3

647

Mittelstéindische Unternehmen
in Europa sparen bis zu 25% der
IT-Kosten mit Cloud-Software.

der deutschen Unternehmen nutzen
Rechenleistungen aus der Cloud.

aller deutschen Unternehmen
bestehen auf ein Rechenzentrum
in Deutschland.

der Unternehmen planen Meetings
haufiger online durchzufihren, 61%
der Unternehmen planen Dienst-
reisen kUnftig einzuschrénken. Arbeit
im Home Office hat sich etabliert.

Gemeinsam
besser
arbeiten.

Mit unseren menschlichen und technischen
Leistungen wollen wir die Arbeit flexibler,
einfacher und besser gestalten und so lhre
Arbeits- und Lebensqualitat steigern.“

Mission Statement M94

In Zeiten der Digitalisierung, die
Unternehmen vor immer gréBere
Herausforderungen stellt, birgt eine
moderne [T-Landschaft, die sich der
neuesten Technologien bedient, das
groBte Potential, Unternehmen zu-
kunftssicher und nachhaltig auszu-
richten.

Dies ist allerdings nur mit einer ITK-
Architektur moglich, die sich den in-
dividuellen Gegebenheiten eines Un-
ternehmens anpassen kann und die

MANAGED
SERVICES

CLOUD

heutigen technologischen Moglich-
keiten effizient vereint.

Wir haben erkannt, welche treiben-
den Krafte das wirtschaftliche Be-
stehen gegentber dem aktuel-
len Wandel festigen und was zu-
dem Mitarbeiter einem modernen
Arbeitsplatz  zuschreiben. Hieraus
bilden wir drei Bausteine fir eine
erfolgreiche [TK-Architektur, die Ih-
rem Unternehmen zugute kommt:
Managed Services, Cloud & Mobility.

MOBILITY




Managed Service -
Das zentrale Management
der ITK-Architekfur.

Die fortwdhrenden Neuerungen in der IT-Branche stellen fur Unterneh-
men eine nicht unerhebliche Problematik dar. Um mit dieser zukunfts-
orientierten Branche Schritt halten zu konnen, muss die eigene ED-
V-Infrastruktur immer up to date sein. Stetig steigende Personal- und
IT-Instandhaltungskosten, sowie neue Investitionen sind die Folge.

Managed Services bietet Unterneh-
men einen deutlichen beftriebswirt-
schaftlichen und IT-strategischen Vor-
teil.

Durch das Outtasking von komplexen
Prozessen konnen sich frei gewor-
dene Ressourcen und KapazitGten
auf die eigentlichen Kernkompeten-
zen konzentrieren. Ein standardisier-
ter und gesicherter Regelbetrieb ge-
wdhrleistet Inrem Unternehmen einen
optimierten Ablauf lhrer Geschdfts-
prozesse.

Durch unsere weitreichenden Kom-
plettldsungen, die sich von der In-
ternetanbindung bis zum Endge-
rat erstrecken, erhalten Sie einen
individuellen Allround-Service, der
Drittanbieter mit unterschiedlichen
Service-Leistungen vermeidet.

Wir stellen bendtigte Server- und Net-
zwerk-Infrastrukturen  bereit, beftrei-
ben die akiuellsten Applikationen
fUhrender Hersteller und bieten eine
fransparente, reibungslose und auf
lhre Bedurfnisse abgestimmte Servi-
ce- und Supportstruktur.

Geben Sie Implementierungen, auf-
wandige Anpassungen, Konfigura-
fionen und Wartungsarbeiten in die
Hande unserer professionellen und
Microsoft-zertifizierten Systemadminis-
tratoren.

Bei akuten Hardware-Ausféllen Gber-
nehmen wir das Risiko. Durch unse-
ren 24/7 Service Desk sind wir rund
um die Uhr erreichbar, kdnnen be-
notigte Kapazitdten bereitstellen
sowie Hardware schnellstméglich
ersetzen.

KOSTENEFFIZIENZ

UBERTRAGUNG DES RISIKOS

QUALITATIV UMFASSENDERE
UND HOHERE LEISTUNGEN




Eigene Software Bereitgestellte
Server Software

Datenspeicher

@ Cloud Computing -
Mobilitat ohne Grenzen.

1 @

Virtueller Desktop

Cloud Computing ist der nachste logische Schritt fir die Unterneh-
mens-IT. Denn heute geht es weniger um Infrastrukturverwaltung als
vielmehr um die Informationsverwaltung. Speicher, Anwendungen
und ihre Entwicklungsumgebung sowie Sicherheit missen in Unter-
nehmen bedarfsgerecht und flexibel zur Verfigung stehen.

FOr den wachsenden Bedarf, flexi-  Tag an 7 Tagen die Woche durch un-
bel und orts- bzw ger&teunabhdngig sere Techniker.

auf Unternehmensdaten und An-
wendungen zuzugreifen, haben wir
eine Cloud-Computing-Losung ent-
wickelt, bei der alle Unternehmens-
daten und Anwendungen zenftral in

Jeder Server ist exakt auf die BedUrf-
nisse zugeschnitten und wird nach
der tatséchlichen Nutzung abge-
rechnet.

InternEivelSiiEE SR der Cloud zur Verfigung stehen. Der Implementierungsaufwand st
Jeder Mitarbeiter erhdlt seinen
persdnlichen Virtuellen Desktop und

minimal und  vereinfacht lhren
& E 3 kann dank unserer Zugangstechno-

Supportaufwand enorm. lhre Perso-
-.. logie von jedem Windows oder iO$S

nal- und IT-Kosten sinken sofort.
System auf die Anwendung und Dao-
N fen in der Cloud zugreifen. Zu jeder
Zeit und von jedem Ort auf der Welt

i mit einem Internetzugang.

- - L

\h In unserer IT Cloud, in einem unserer
ISO 27001 zertifizierten Rechenzent-
ren in DuUsseldorf und Oberhausen,
Mobile Arbeitsplatze liegen lhre Ressourcen sicher und
Endgirais hochverfigbar auf unseren Servern.

. NatUrlich mit einer durchgehenden
Uberwachung von 24 Stunden am




Mit einem Cloud-Modell kann man
schneller und flexibler auf den
Geschaftsbedarf reagieren. Mitar-
beiter sind mit Kunden, Partnern und
untereinander vernetzt und haben
Zugriff auf wichtige Unternehmens-
daten, von fast jedem Endgerét und
praktisch Uberall. Das Ergebnis: Sie
kbnnen den wichtigsten Aufgaben
Prioritét einrGumen.

Der Verwaltungsaufwand zur Vor-
ausplanung und Aufbau zusdatzlicher
[T-InfrastrukturkapazitéGten fallt geringer
aus. Der Zeitaufwand fur Verwaltung,
Wartung und Bereitstellung sinkt. Ein
weiterer Vorteil ist die héhere Skalier-
barkeit, durch die sich Bedarfsspitzen
einfacher abdecken lassen. Und das
alles bei hoher Sicherheit und Zuver-
lassigkeit.

Buchhalterisch sind die Kosten for
unsere Managed Services direkt ab-
schreibbarer Aufwand und somit nicht
aktivierungspflichtig. IT-Kosten werden
zum ersten Mal transparent, planbar
und verl&sslich.

DarGber hinaus ist die Nutzung einer
externen T-Infrastruktur umweltfreund-
licher, da weniger physikalische Res-
sourcen verbraucht werden. Auch der
Strombedarf wird viel effektfiver aus-
genutzt als bei unternehmensinternen
[T-Systemen.

DIE VORTEILE VON
CLOUD COMPUTING
AUF EINEN BLICK:

* Freiheit, alle Vorteile der
neuesten Technik zu nutzen

+ Zugriff von fast jedem End-
gerdt von jedem Ort, zu
jeder Zeit

* Erleichterte Benutzer- und
Datenkontrolle

+ Erleichterung des Daten-
managements und
Administration

+ Schnelle Reaktion auf
Verdnderungen

* Erhdhte Datensicherheit

+ Steigerung der Kollaborations-
fahigkeit

» Bedarfsgerechte Skalierbarkeit

» Planbare und verldassliche
Kostenstruktur

- Effizienteres Arbeiten



Geschaftsfelder

Wir sind ein IT-Komplettdienstleister und werden es auch bleiben. Der Blick fir das Ganze
steht hinter all unseren Uberlegungen. Unsere Produkte sind immer maBgeschneidert
und leisten das maximal Moégliche. Unsere Intention ist, die Barriere zwischen Mensch und
Technologie aufzuheben. Unser Ziel ist, Produkte so zu entwickeln, dass sie schnell, komfor- : /
tabel und effizient sind.

TRAINING &
TEST CENTER

MANAGED
SERVICES

CONSULTING &

414
SERVICE & SUPPORT ENTWICKLUNG

ENTERPRISE RESOURCE PLANNING

Komplette Ubernahme
aller IT-Aufgaben

ITIL

Servicemanagement Individuelle Schulungen

Hosting Finanzmmanagement Hotline

Autorisiert fUr Pearson
Vue & Prometric

Supply Chain

Management Cloud Storage

Security Wartung IT-Migration

Projekt- und Lizenz-

management ERP & CRM & Mail

Zugange Business Intelligence 24/7 Service

Produktion Spezifische ERP & CRM & Bl WLAN
Reaktionszeiten

<
3
z

Customer Relationship

Management DEEHO

Webdesign Reparaturen Outsourcing & Saas

Shopware Personalwirtschaft Application Engineering VideoUberwachung

Virtualisierung Print
Server & Desktop fifl

DSGVO Individuelle Lésungen

Ind. Entwicklung
auf Basis von Microsoft.net-
Technologien

DSGVO VolP Telefonie



Internetzugan

Ay

Mit unseren Zug&ngen bieten wir Ihnen immer eine perfekte Anbindungsmaoglichkeit an unser Rechenzentrum, egal ob Sie Ihren bestehenden Internetzugang
weiternutzen oder eine unserer Internetverbindungen wdahlen. Durch die verschiedenen Technologien binden wir jeden Standort in Deutschland an unser Rechen-
zenfrum an. Unsere Internetzugénge ermdglichen lhnen zu jeder Zeit mit maximaler Performance in unserem nach héchsten Sicherheitsstandards eingerichteten
Rechenzentrum zu arbeiten — denn wir verbinden Fortschritt und Sicherheit zu Ihnrem Vorteil. Unseren Kunden bieten wir so das Konzept einer ganzheitlichen Lésung,
die immer up to date ist und ganz nach Ihren individuellen BedUrfnissen zusammengestellt wird.

PRODUKTE GESCHWINDIGKEIT TECHNOLOGIE PRODUKTBESCHREIBUNG PREIS PREIS
36 Monate Laufzeit BEREITSTELLUNG MONATLICH
M94-ADSL16 bis zu 16/1 Mbit/s Kupfer / ADSL 299,00 € 149,00 €
M94-VDSL50 bis zu 50/5 Mbit/s Kupfer / VDSL asymetrisches DSL / Flatrate / managed Firewall 299,00 € 199,00 €
M94-VDSL100 bis zu 100/40 Mbit/s Kupfer / VDSL 299,00 € 249,00 €
M94-DDVMI100 garantiert 100 Mbit/s Glas Direktverbindung symetrische Glasfaseranbindung / Flatrate / managed Firewall ab 4.900 € 999,00 €
M94-DDVM1000 garantiert 1GBit/s Glas Direktverbindung ab 4.900 € 1785,00 €
M94-FTTH150 bis zu 150/75 Mbit/s Glas FTTH ab 1.200 € 499,00 €
M94-FTTH300 bis zu 300/150 Mbit/s Glas FTTH asymetrische Glasfaseranbindung tber FTTH AnschluB / ab 1.200 € 529,00 €
M94-FTTH600 bis zu 600/300 Mbit/s Glas FTTH Flatrate / managed Firewall ab 1.200 € 579,00 €
M94-FTTH1000 bis zu 1000/500 Mbit/s Glas FTTH ab 1.200 € 600,00 €
M94-5G bis zu 300/100 MBit/s 5G Mobilfunk Mobiles Internet als Backup inkl. Managed Firewall und Flat Datentarif 399,00 € 199,00 €
M94-connect Kupfer max. 100MBit Download Uber 299,00 € 79,00 €
M9%4-connect Glas async je T00MBit Download bestehende Anbindung an unser Rechenzentrum mit Managed Firewall 599,00 € je 89,00 €
M94-connect Glas sync je T00MBit Download Infernetleitung 599,00 € je 99,00 €
M94-DYNDNS je IP Adresse DYNDNS Nutzen Sie einen Namen fUr eine Dynamische IP Adresse 99,00 € 7,50 €

Zu jeder Internetanbindung wird der passende Router als Leihgerdt zur VerfGgung gestellt.

Alle Preise zzgl. Mwst.



Cloud Computing & Server

Cloud Computing richtet

sich exakt nach

die Integration neuer Funktionen erweitern.

uneingeschrénktes Arbeiten, immer und Uberall.

den

IT-BedUrfnissen lhres Unternehmens.
modularen Leistungsangebot wdhlen Sie genau die Anwendungen und Services aus,
bendtigen. So kdénnen Sie schnell auf neue MarktbedUrfnisse reagieren und lhr Produktsystem durch
Bei steigenden Anforderungen,
hoherer Leistung, gréBerer Kapazitdt oder neuen Anwendungen, bieten wir Innen die passende Losung. Mit
Cloud Computing bieten wir Inrem Unternehmen vollige Mobilitat und Ortsunabhdngigkeit. Sie kommen mit
wenigen Installationen aus und haben mobile Zugriffsméglichkeiten auf das System. Dies ermoglicht Ihnen

dem BedUrfnis nach

-
AuUs einem
welche Sie

PRODUKT PRODUKTBESCHREIBUNG PROZESSOR HD PREIS EINRICHTUNG PREIS / MONAT PREIS / MONAT
36 oder 60 Monate Laufzeit ohne STANDARD PROFESSIONAL
DatenUbernahme Server Server
2,4 GHz | HDD 3,5 GHz | SSD
PCSserverl Verfugbarkeit: 99,90 % 2 Kerne 2 GB 100 GB 500,00 € * 320,00 € 450,00 €
Backup 2 Disk: 7 Tage
PCSserver?2 USV + Diesel: 100 % 2 Kerne 4GB 150 GB 500,00 € * 370,00 € 500,00 €
PCSserver3d Wartung & Hofline:  ja 4Kerne 8 GB 200 GB 500,00 € * 470,00 € 630,00 €
Uberwachung: 24/7
PCSserver4 Transfervolumen bei 4 Kerne 12 GB 250 GB 500,00 € 520,00 € 680,00 €
Einsatz als Webserver: 200 GB
UPGRADE _ PRODUKTBESCHREIBUNG PREIS EINRICHTUNG PREIS / MONAT PREIS / MONAT
1 Monat Laufzeit STANDARD PROFESSIONAL
+ 1 Kern - 50,00 € 65,00 €
+ 1 GBRAM - 5,00 € 7,50 €
+ 50 GB Festplattenkapazitat inkl. Backup 2 Disk 7 Tage 50,00 € 35,00 € 50,00 €
+ 1 GB Transfervolumen fUr Welbserver - 5,00 € 5,00¢€

* Unser 5-Jahres-Angebot: Bei einem Vertragsabschluss Uber 5 Jahre Laufzeit sparen Sie die Einrichtungskosten.

Alle Preise zzgl. Mwst.




Module u Offlce

Nutzen Sie die Vorteile der Flexibilitat der Cloud mit einer kosteneffekfiven Cloudplattform fUr die Bereitstellung lhrer
Microsoft Software. ErfUllen Sie die dynamischen Anspriche Ihres Unternehmens, ohne durch die lokal anfallenden Kos-
ten Uberwdltigt zu werden. Mit einer Preisgebung pro Benutfzer pro Monat sind Ihre Kosten immer vorhersagbar, selbst
dann, wenn sich die Anforderungen lhres Unternehmens dndern.

PRODUKT SPEZIFIKATIONEN VERTRAGSLAUFZEIT HOTLINE WARTUNG PREIS PREIS
EINRICHTUNG MONATLICH

Zugriffsuser MS Windows Server + RDS 1 Monat* v v 35,00 € 69,00 €
MS Office Standard 1 Monat* 5,00 € v 10,00 € 20,35 €
MS Office Professional 1 Monat* 5,00 € v 10,00 € 26,62 €
MS Dynamics CRM erfordert SQL 1 Monat* 10,00 € v 50,00 € 61,05 €
MS Sharepoint Server erfordert SQL 1 Monat* 10,00 € v 10,00 € 550¢€
MS SQL Server Std. SAL 1 Monat* 5,00 € & 25,00 € 22,87 €
MS SQL Server Std. CORE Minimum 2 Kerne 1 Monat* 75,00 € v 250,00 € 211,75 €
MS SQL Server Ent. CORE Minimum 2 Kerne 1 Monat* 90,00 € v 300,00 € 737,00 €
MS Visual Studio Professional 1 Monat* 500 € v 75,00 € 5490 €
MS Visual Studio Enterprise 1 Monat* 5,00 € v 75,00 € 328,90 €
MS Visio Standard 1 Monat* 5,00 € v 10,00 € 10,90 €
MS Visio Professionall 1 Monat* 5,00 € v 25,00 € 23,00 €
MS Project Server 1 Monat* 10,00 € v 99,00 € 13,30 €
MS Project Standard 1 Monat* 5,00 € v 10,00 € 26,60 €
MS Project Professional 1 Monat* 5,00¢€ v 10,00 € 43,60 €

*Beim 1. User gilt immer die gewdhlte Server Vertragslaufzeit. Alle Preise zzgl. Mwst.



Cloud Storage

Mit Online-Speichern sichern Sie Ihre Daten gegen Verlust und kénnen immer und von
Uberall auf diese zugreifen. Teilen Sie so Dokumente unkompliziert mit Ihren Kollegen.

PREIS PREIS
EINRICHTUNG MONATLICH

PRODUKT SPEZIFIKATIONEN VERTRAGSLAUFZEIT HOTLINE WARTUNG

| B Spechefpian 36 / 60 Monate y y 199,00 € * 179,00 €

Feigiouel sirge inkl. 3 Zugriffsuser

Optionen

+1TB HDD 1 Monat v v - 149,00 €
+ 1 Zugriffsuser Lesen 1 Monat v v 10,00 € 7,50 €

+ 1 Zugriffsuser Lesen / Schreiben 1 Monat v v 10,00 € 10,00 €

Web Hosting

Um als Unternehmen von dem grenzenlosen Wirtschaftsfaktior Internet bestmoglich zu profitieren,

ist eine Unternehmens-Website ein bewdhrtes Mittel. HierfUr bietet unsere Produktvielfalt alle néti-
gen Bausteine, um eine erfolgreiche Internetprésenz aufzubauen.

PRODUKT SPEZIFIKATIONEN VERTRAGSLAUFZEIT HOTLINE WARTUNG PREIS PREIS ZUS.1GB
EINRICHTUNG  MONATLICH TRANSFER
Domainname .de /.com 12 Monate 99,00 € 7,50 €
200 MB Speicherplatz
Saa$ Hosting Standard 1 GB Ubertragung (Traffic) 12 Monate v v 250,00 € 19,00 € 25,00 €
Statistikfunktion
1 GB Speicherplatz inkl. TYPO3
Saas Hosting CMS 5 GB Ubertragung (Traffic) 12 Monate v v 750,00 € 49,00 € 25,00 €
Statistikfunktion
SSL-SchlUssel Sicherheitszertifikat pro Domain 12 Monate v v 100,00 € 29,00 €

* Unser 5-Jahres-Angebot: Bei einem Vertragsabschluss Uber 5 Jahre Laufzeitsparen Sie die Einrichtungskosten. Alle Preise zzgl. Mwst.



E-Mail Hosting

Die E-Mail ist eines der bedeutendsten Kommmunikationsmittel in einem Unternehmen und bendtigt besondere Zuwendung und Schutz. Mit unseren Exchange-Servern
bieten wir eine passende Ldsung, die sich an die jeweligen Hard- und Software-Anforderungen anpassen und die komplexe Betreuung und Verwaltung erleichtert.

PRODUKT SPEZIFIKATIONEN VERTRAGSLAUFZEIT HOTLINE WAR- PREIS PREIS ZUS. SPEICHER
TUNG EINRICHTUNG MONATLICH

Microsoft Hosted Exchange 8.00¢€ +1GB

2 GB + Virenscan + Spamfilter 50 MB AnhanggroBe 36 / 60 Monate 2,50 € v 10,00 € * 13.50 € 500 €

OWA, Backup, Mobile Active Sync L Gl

Microsoft Exchange Hosting 25,00 €

4 GB + Virenscan + Spamfilter .. 36 / 60 Monate fUr den 1. User; 25,00€*/ +1GB

OWA, Backup, Mobile Active 50 MB AnhanggroBe jeder weitere 1 Monat v v User 30,50 € 10,00 €

Sync, erfordert SSL-Schlussel inkl. Outlook

Exchange Archivierung Exchange Enterprise Funktionen, 36 / 60 Monate fUr den 1. User; v v . 750 € + 50 GB

erfordert min. 50 GB Speicher pro User jeder weitere 1 Monat ’ 35,00 €

SSL-Schiussel Sicherhgiiszerfinkat 36 / 60 Monate - - 100,00 € * 29,00 €

E-Mail Adress-SSL-SchiUssel e ez inkat 36 / 60 Monate v v 100,00 € * 19,00 €

Dienstprogramme

NUtzliche Dienstprogramme, von uns entwickelt, die Inren Arbeitsalltag erleichtern.

PRODUKT SPEZIFIKATIONEN VERTRAGSLAUFZEIT HOTLINE WARTUNG PREIS _PREIS
EINRICHTUNG JAHRLICH
. .. nach
Unigue Template Vorlagensystem fir MS Outlook 12 Monate Aufwand v 25,00 € 39,00 €/ User
XML Rechnungsviewer Zeigt Innen die XML Rechnungsdatei 1 Monat nach v 25,00 € 14,50,00 € / User
lesbar an Aufwand

Alle Preise zzgl. Mwst.



#
en Sie sich un /ideo zu

NLINE WORKER quf YquTpbe gn!,_

Online Worker —
Eine neue Art zu arbeiten.

Cloud Computing ist der ndachste logische Schritt fir die Unterneh-
mens-IT. Denn heute geht es weniger um Infrastrukturverwaltung als
vielmehr um die Informationsverwaltung. Speicher, Anwendungen und
ihre Entwicklungsumgebung sowie Sicherheit mussen in Unternehmen
bedarfsgerecht und flexibel zur Verfiugung stehen.

Gestalten Sie lhren eigenen virtuellen
Arbeitsplatz, der mit allen bendtigten
Werkzeugen ausgestattet werden
kann — und zwar egal an welchem
Endgerdt, zu welcher Zeit und an
welchem Ort Sie auch immer darauf
zugreifen moéchten. Mit Inrem neuen
Online-BUro sind Sie im Business-Alltag
bedeutend beweglicher und agiler.

Zudem sichern wir taglich lhre Dao-
tfen und schitzen Sie umfassend vor
Spam, Viren, Hackern und Spywao-
re mit wirksamsten Internet-Securi-
ty-Technologien in unseren Hoch-
sicherheitsrechenzentren in DUsseldorf
und Oberhausen.

WIr bieten ein deutsches Rechenzen-
tfrum und deutschen Datenschutz.

Bei Vertragsabschluss
nur Uber 60 Monate
€ / Monat entfallen die
Einrichtungskosten.

Einrichtungskosten 499,00 €, jeder weitere User
100,00 €. Vertragslaufzeit: 36 oder 60 Monate.

CLOUD-PAKET “ONLINE WORKER”

B MS Windows virtueller Desktop

® ] GBRAM

B 10 GB Speicherplatz auf unserem
Server

m MS Office Standard (Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, etc.) inkl.
kostenfreie Updates beim Erscheinen
neuer Versionen

m VerfUgbarkeit: 99,90 %, Backup 2
Disk: 7 Tage, USV + Diesel: 100%,
24/7-Uberwachung, Wartung &
Hotline

B Exchange-Postfach mit 1 GB Post-
fachgréBe, OWA, Mobile ActiveSync
inkl. Spam- und Virenschutz

® Weitere Software moglich

OPTIONEN (Preise / Monat)

B + ] GB Exchange Postfach: 5,00 €
H + 1 GBRAM:500¢€

B + 10 GB Festplattenkapazitat: 7,00 €
B MS Office Professional: 6,27 €



Managed Hotspot -
Vielseitig, nutzlich, sicher.

Mit dem rechtssicheren Managed
Hotspot bieten Sie sich und lhren
Kunden einen bequemen Zugang
ins Internet und profitieren zudem
von unseren einmaligen Service-
leistungen.

Ihr individueller Zugang

Die Verbindung mit dem WLAN Hotspot
erfolgt Uber eine eigens auf Ihr Unter-
nehmen angepasste Zugangsseite. Im
eigenen Design kdnnen Sie Angebote
oder andere aktuelle Inhalte zeigen

Internet bereitstellen — ganz ohne Risiko
Durch Einbinden von AGB's in den
Anmeldevorgang, sichern Sie sich z.B.
gegenuber der Stérerhaftung ab. Sie
muUssen sich keine Gedanken mehr Uber
RechtsverstéBe mit Hilfe Ihrer Internetan-
bindung machen.

Informationen Uber Ihre Kunden

Sie kdnnen entscheiden, welche Daten
Ihre Kunden bei der Anmeldung einge-
ben mUssen. Erhalten Sie so Namen und
E-Mail-Adressen, um diese fUr Kunden-
bindungs- oder Marketingzwecke aus-
zuwerten. Wir liefern Innen dafUr detail-
lierte Auswertungen und Stafistiken Gber
Nutzerzahlen und Anmeldezeitrdume.

Sichere Verwaltung lhres Netzwerks
Durch ein Netzwerk-Management wird
das Erstellen von mehreren Netzwerk-
gruppen fUr unterschiedliche Personen-
kreise moglich, sowie das Absichern
von einzelnen Netzwerksegmenten. So
kédnnen Unternehmensgerdte und Kun-
den gleichzeitig den Hotspot verwen-
den, ohne Gefahr, dass ein Kunde auf
lhre Systeme oder Daten zugreifen kann.
Mit einem Traffic-Management wird die
maximale Up- und Downloadgeschwin-
digkeit fUr Ger&te verwaltet. Dies stellt
sicher, dass einzelne Kunden die Inter-
netbandbreite nicht auslasten kénnen.

*Alle Preise zzgl. MwsSt.

1) Voraussetzung fUr den Betrieb ist eine verfUgbare Internet-
verbindung vor Ort. 2) Der monatliche Grundpreis betr&gt
49,00 € oder 69,00€ und beinhaltet Service-Leistungen und die
Bereitstellung eines UniFi Access Point Leihger&tes. Einmalige
Einrichtungskosten 199,00 € zzgl. notwendiger Verkabelung
und Material, was nach Aufwand abgerechnet wird. 3) Der
monatliche Grundpreis betrégt 19,00 € und beinhalfet Ser-
vice-Leistungen und die Bereitstellung eines weiteren UniFi
Access Point Leihgerdtes. Einmalige Einrichtungskosten 99,00
€ zzgl. notwendiger Verkabelung und Material, was nach Auf-
wand abgerechnet wird.

M94 Managed Hofspot 250

N 6 9,0€0/ Monat 2

M9%94 Managed Hoftspot 60

o 4 9 ,OEO/ Monat '2

Jeder weitere Access Point 60

nur -I 00

, €/ Monat?

Zubuchbare Internetzugdnge
VDSL oder LTE

Vertragslaufzeit 36 Monate




Unsere Servicepreise

Unsere Mitarbeiter besitzen die unterschiedlichsten Herstellerzertifizierungen.
Daraus lassen sich die Stundensdtze indviduell errechnen.

Mitarbeiter Qualifikation Stundensatz  Tagessatz'

Systemspezialist div. Herstellerzertifizierungen 160,00 € 1280,00 €
Consulting div. Herstellerzertifizierungen 200,00 € 1600,00 €
Programmierer Software Architekt 225,00 € 1800,00 €

' Der Tagessatz gilt fir max. 8 Stunden. Ab 5 Stunden wird nach Tagessatz abgerechnet.
AuBerhalb der Ublichen Arbeitszeit werden die unten angefUhrten Zuschldge berechnet.

Wochentag Servicezeiten Zuschlag

Montag-Freitag 8.00 - 18.00 Uhr

Montag-Freitag 22.00 - 8.00 Uhr
Samstag 8.00 - 18.00 Uhr

Samstag ab 18.00 Uhr

-18.
Montag-Freitag 18.00 - 22.00 Uhr
1

Sonntage /
Feiertage

Anfahrt Pauschale

Hin- und RUckfahrt _ 1€/km + 50% vom Stundensatz

Alle Preise zzgl. Mwst.




Managed Print Service - Sorglos drucken mit M94print.
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WEF-C879RDWF

DRUCKERMODELL

TYP

FARBDRUCK

FORMAT

PAPIERFACHER (MAX. OPTIONALER AUSBAU)
DUPLEXDRUCK

DUPLEXSCAN

FAX

KAPAZITAT DOKUMENTENEINZUG (ADF)
DRUCKGESCHWINDIGKEIT (PPM)
SCANGESCHWINDIGKEIT (IPM)

TINTE FUR SEITEN SW INKL. / MONAT
TINTE FUR SEITEN FARBE INKL. / MONAT
EINRICHTUNGSKOSTEN EINMALIG
MONATLICH INKL. TINTE

ZUSATZLICHE SEITE SW / FARBE

ZUSATZLICHE PAPIERKASETTE 500 BLATT / MONAT

WEF-M5899DWF

MFP monochrom

WE-C800RDWF

MFP Drucker Farbe

WE-C879RDWF

MFP Drucker Farbe

DIN A4

DIN A4

DIN A3

1 * 250 Blatt
+ (3 * 500Blatt)

1 * 250 Blatt
+ (3 * 500Blatt)

1 * 250 Blatt
+ (3 * 500Blatt)

v

v

50 50 150
25 34 /34 26 /25
30 30 50
1000 1000 1000
- 1500 1500
200 € 250 € 500 €
45 € 55 € 99 €
0.02€/- 0,02€/0,04 € 002€/004¢€
8,50 € 8,50 € 10€

Alle Preise zzgl. Mwst.




PCS-cenirex!

Die Telefonanlage aus der Cloud. Telefonieren, als ob Sie im BUro waren —
egal, wo auch immer Sie gerade sind.

ENDGERATE AUSWAHL

Das 6865i bietet hdchsten Telefonkomfort. Es verfigt Uber ein 3,4" Mit seinem 4,3" farbdisplay, dem leistungsféhigen, kristallklaren
graphisches LCD-Display (128 x 48 Pixel) und acht konfigurierbare HD-Audio und 12 programmierbaren Softkeys sorgt das 6869i fur
Funktionstasten mit LED-Signalisierung. Pré&senz auf dem Schreibtisch.

B 3,4" hintergrundbeleuchtetes Grafikdisplay (128 x 48 Pixel) | 43" LD-Farbdisplay mit 480 * 270 Pixeln
B 8 programmierbare Funktionstasten mit LEDs B 12 programmierbare Funkfionstasten mit LEDs fUr bis zu
B Breitband-Horer und -Lautsprecher 40 Funktionen
B Bis zu 9 Leitungen, 2 fest belegte Leitungstasten mit LED B Bis zu 12 Leitungen, 2 fest belegte Leitungstasten mit LED
B Freisprechen oder Uber Headset moglich B 5 kontextabhdngige Systemtfasten
®m 7wei GigE-Ethernet Anschusse B Freisprechen oder Uber Headset moglich
B PoE-Anschluss (optionales Netzteil 20,00 €) m 7wei GigE-Ethernet Anschusse
B PoE-Anschluss (optionales Netzteil 20,00 €)

MODELL ,,STANDARD" — MITEL 6867i MODELL ,,.EXECUTIVE" — MITEL 6873i

Das 6867i bietet auBergewodhnliches HD-Breitbandaudio mit zwei Das 6837i ist fUr Vieltelefonierer konzipiert, die hohe Anspriche an
Mikrofonen. Mit der opfimierten Audioverarbeitung ergibt sich inr Telefon stellen. Es bietet FUhrungskréaften ein groBes 7" Touch-
eine deutliche und klare Gespr&chsqualitat. screen-Display, HD Audio Qualitat und 48 konfigurierbare Funkti-
onstasten.
B QVGA-LD-Farbdisplay 3,5 mit 320 * 240 Pixeln . B GroBes 7" LCD-Touch-Farbdisplay mift 800 * 640 Pixeln
® 4 programmierbare Funktionstasten mit LEDs fUr bis zu " W 48 Funktionstasten die Uber 4 Seiten angepasst werden
20 Funktionen kénnen ) )
® Bis zu 9 Leitungen, 2 fest belegte Leitungstasten mit LED B Bis zu 24 Leitungen, 2 fest belegte Leitungstasten mit LED
B 4 kontextabhangige Systemtasten B 30 kontextabhdngige Systemtasten Uber 4 Seiten
B Freisprechen oder Uber Headset méglich B Freisprechen oder Uber Headset moglich
B Zwei GigE-Ethernet Anschisse = Blue.’roc.>’rh 4.0 )
B PoE-Anschluss (optionales Netzteil 20,00 €) B 7wei GigE-Ethernet Anschisse
B PoE-Anschluss (optionales Netzteil 20,00 €)



ENDGERATE AUSWAHL

MODELL ,,DECT“ - SCHNURLOSTELEFON

Das ,,DECT" Schnurlostelefon bietet folgende Eigenschaften:

B Umfasst Basisstation und Schnurlostelefon
B Reichweite 300 Meter im AuBenbereich und
50 Meter im Innenbereich
B 10 Stunden Sprechzeit, 80 Stunden Standby-Zeit

ANALOGADAPTER

Sie méchten Ihre analogen Telefon- und Faxgerdte weiterhin einsetzen?
Der Analog-Adapter ermdglicht Ihnen die Telefonie mit PCS-centrex!.

Der Analogadapter ist ein kosteneffektives, technologisch fUhrendes
Produkt, das mit guter Qualitét bis zu zwei herkdmmliche analoge Fax-
gerdate oder analoge Telefone mit der IP-Lésung verbindet.

Der Analogadapter wird wie die IP-Telefone in dasselbe, fUr Voice over IP
geeignete Netfzwerk gestellt.

l \ Codecs (auf IP-Seite):

B Sprache: G.711 und G.729A (jeweils mit 20 ms)
B DTMF: RFC2833

KONFERENZSYSTEME

IP-Konferenztelefone zur optimalen Verstdndigung in Vorstandburos, Konferenzrumen
und dank HD-Voice-Klarheit sogar bei Meetings mit vielen Gesprdchsteiinehmern, ob
weit entfernt oder vor Ort.

Die leistungsstarke SIP-Software, Displays mit hoher Aufildsung, Power over Ethernet-
Integration, eine groBe Mikrofonreichweite (6 m) und die Abschirmung gegen Inter-
ferenzen durch Mobiltelefone und andere Drahtlosgerdte sind Eigenschaften, die
allen Gesprachsteilnehmern den Eindruck vermitteln, sie befénden sich im selben
Raum.

Der integrierte 2,5-mm-Anwendungsport ermdglicht Innen, das Konferenztelefon an
ein Mobiltelefon anzuschlieBen, um auch dann produktive Anrufe zu tatigen, wenn
keine Netzwerkverbindung zur Verfigung steht (oder das Telefon an einen Computer
anzuschlieBen, um Anrufe unter Verwendung von PC-basierten Soft Phone Clients zu
tatigen).

Polycom IP 5000
B Mikrofonreichweite 2 m

Polycom IP 6000
B Mikrofonreichweite 3,6 m

Polycom IP 7000
B Mikrofonreichweite 6 m



PCS-cenirex!

Die Telefonanlage aus der Cloud. Telefonieren, als ob Sie im BUro waren
- egal, wo auch immer Sie gerade sind.

PRODUKT SPEZIFIKATIONEN VERTRAGSLAUFZEIT HOTLINE WARTUNG EINRICHTUNG MONATLICH
Arbeitsplatzlizenz (ohne Telefon) 60 Monate v v 25,00 € 9,90 €
. Fax to Mail/Mail o Fax / Voice Mailbox / Automatischer RUckruf
DECT inkl. Schnurlostelefon Benutzerspezifisches Freizeichen/Rufumleitung/direkte Anrufibernahme 60 Monate v v 50.00¢€ 1500¢€
P . 3er-Konferenz / Sammelrufnummer / Wartemusik / Remote Office
Basic inkl. Mitel 6865 Direkte Gespréchstbergabe / Shared Call Appearance 60 Monate v v 0.00€ 16.00¢€
: : (bis zu 3 SIP Gerd&te pro User)
standard inkl. Mitel 6867 Assistant Enterprise & Call Manager (CTI fur Outlook) 60 Monate v v 50.00¢€ 18,00 €
Premium inkl. Mifel 6869 Enthaltener Sprachfarif: Deutschland Festnetz-Flat 60 Monate i v 50,00 € 20,00 €
Executive inkl. Mitel 6873 Optionale Sprachtarife: Euro plus (7,00 € mtl. pro User) und 60 Monate v v 50,00 € 25,00 €
p— : T Mobilfunk & Euro plus (12,50 € mtl. pro User)
onterenzsysrem inkl. Folycom
IP5000 Konferenztelefon SOMBAEHE v v SR 2o
Konferenzsystem inkl. Polycom IP-Konferenztelefon mit HD-Voice-Klarheit und Videointegration
IP6000 Konferenztelefon inkl. Arbeitsplatzlizenz 60 Monate v v 99.00€ 27.00¢€
Konferenzsystem inkl. Polycom IP-Konferenztelefon fur mittelgroBe Raume mit HD-Voice-Klarheit
IP7000 Konferenztelefon inkl. Arbeitsplatzlizenz SO IRne v v PG S
Audiocode, T.38-UnterstUtzung, 2 ab-Ports inkl. Arbeitsplatzlizenzen
Analog Adapter (AFA/ATA) fUr den Anschluss von FAX/Dect-Telefonie, 2x Deutschland Festnetz-Flat 60 Monate v v 100,00 € 25,00€
PRODUKT SPEZIFIKATIONEN VERTRAGSLAUFZEIT HOTLINE WARTUNG EINRICHTUNG MONATLICH
GIGASET Mulicell Grundsystem DECT Multicellen System fUr bis zu 100 Teilnehmer 60 Monate v v 200,00 € 28,00 €
Erweiterung um 1 Basisstation Bis zu 30 Gesprdche gleichzeitig / 8 pro Basisstation (4 bei HD Audio) 60 Monate v v 100,00 € 14,00 €
Arbeitsplatzlizenz ,,DECT MC* .
inkl. GIGASET Schnurlostelefon Nahtloses Handover und Roaming / PoE AnschluB 60 Monate v v 50,00 € 12,50 €
PRODUKT SPEZIFIKATIONEN HOTLINE WARTUNG EINRICHTUNG KAUFPREIS
Neftzteil fUr Mitel 68XXi v v - 20,00 €
PoE Injektor fOr
GIGASET Multicell Systemn v v - 30.00¢

Alle Preise zzgl. Mwst.



OPTIONEN

SPEZIFIKATIONEN

LAUFZEIT

HOTLINE

WARTUNG

EINRICHTUNG MONATLICH

Tasten-Modul Mé80 fUr Mitel 6865, max. 3 pro Telefon / Tastenerweiterung mit 16 frei programmierbaren

6867 und 6869 Telefone Funkfionstasten 60 Monate v v Lot R
Tasten-Modul Mé85i fUr Mitel 6865, max. 1 pro Telefon / Tastenerweiterung mit insgesamt 28 frei programmierbaren

6867 und 6869 Telefone Funktionstasten auf 3 Ebenen 60 Monate v v 2500¢€ 7.00 €
SIP Desl.dop Client inkl. Video- 60 Monate v v 2500 € 250€
Telefonie

SIP Mobile Client inkl. Video-

Telefonie (IOS, Android) 60 Monate v v 2500 € 2,50 €
Automatisierte Anrufannahme mit

Vermittlung (Auto Attendant) SO RABMEN v v IROEE IS
Anrufvermittlungsplatz (Receptionist) | Vermittiungsplattform am PC fUr Unternehmenszentrale (standortibergreifend) 60 Monate v v 100,00 € 32,50 €
Call Center Standard User 60 Monate v v 25,00 € 5,20 €
TAPI-SCHNITTSTELLE EINRICHTUNG KAUFPREIS
1 User - weitere auf Anfrage nach Aufwand | ab 79,00 €
TARIFGEBUHREN NATIONAL - WEITERE TARIFE SIEHE TARIFPREISLISTE PREISE
Festnetz Netz: Deutschlandweit inklusive
Mobilfunk D-Netze D1/D2: Sekundengenaue Abrechnung 0.,1439 € / Min.
Mobilfunk E-Netze E-Plus/O2: Sekundengenaue Abrechnung 0,1655 € / Min.
Euro plus Infernationale Verbindungen / Sekundengenaue Abrechnung 0,0419 € / Min.
Euro plus mobil Internationale Verbindungen / Sekundengenaue Abrechnung 0,3108 € / Min.
Option Voice Flatrate 1 Euro Plus 60 Monate 7,00 € / User / monatl.
Option Voice Flatrate 2 Mobilfunk & Euro Plus 60 Monate 12,50 € / User / monatl.

Konfigurations-Workshop

Konfigurations-Workshop zur Einrichtung der Telefonanlagenfunktionen

je Stunde 150,00€

Preis nach Aufwand

Alle Preise zzgl. Mwst.
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