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IT-Komplettdienstleister
for lhr Unternehmen




WIR TANZEN GERNE MAL AUS DER REIHE...

Alle Welt spricht von Spezialisierung. Wir nicht.

Wir sind ein IT-Komplettdienstleister und werden es auch bleiben. Die M94 GmbH wurde im Marz 1992 unter dem Namen PC-studio GmbH gegrin-
Der Blick fiir das Ganze steht hinter all unseren Uberlegungen. det und im Dezember 2014 in M94 GmbH umbenannt. Sie ist eine internationale
Unsere Produkte sind immer mafdgeschneidert und leisten das IT-Unternehmensberatung mit dem Ansatz ganzheitlicher IT-Losungen und der
maximal Mégliche. ”~ Konzentration auf Produkte flhrender Hersteller aus diesem Bereich. Dies

maoglicht es uns, eine Erstellung v omplettlosungen flr die unternehmens-
ezifischen IT-Anforderungen vorzunehmen.

Unser Produkt- und Leistun bot umfasst zudem die Analyse und Ba@t_ung
verschiedener IT-Fach‘b'ereiche S hin zur Implementierung von IT-Technologien.

Unsere Intention ist, die Barriere zwischen Mensch und Technologie aufzuheben.
Unser Ziel ist, Produkte so zu entwickeln, dass sie schnell, komfortabel und
effizient sind. Bereits seit vielen Jahren kdnnen wir uns in einem dynamis
und von kurzen Innovationszyklen dominierten Markt erfolgreich beﬁ%upten.
Vor allem die Fokussierung auf die Bereiche Forschung und Entwicklungl

sowie Kundenbetreuung sind wichtige Meilensteine in unserer Als Full-

L
ice-Unternehmen Ubernehmen wi o er'gre.- ervice sowie
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Unternehmenshistorie und Grundlage unseres Erfolges. ' ' die ung und Weiterbildung von Mitari
Im Mittelpunkt steht immer der Mensch. Hardware und Software A
Y

sind der Weg, ihr Nutzen unser Ziel.
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Diesen erfolgreichen Weg wollen wir auch
weiterhin mit Ihnen gemeinsam konsequent
fortsetzen. Erklarte Zielsetzung ist dabei
der Ausbau und die Weiterentwicklung

des Vertrauensverhaltnisses zwischen lhnen
und uns.

Ihr Business ist bei uns in guten Handen.



® Anspruchsvoller Service und Support, der durch standige Weiterbildung
ausgebaut wird.

® Mitarbeiter mit Innovatlonsgelst Kommunlkatlons sowie Kooperationsstarken!

® Unsere Servicequalitat pragt sich.durch Fairness, Ehrlichkeit und Offenheit.

® Wir arbeiten mit allen fiihrenden Herstellern auf intensiver und vertrauensvoller
Basis zusammen. Diese Zusammenarbeit bildet die Grundlage fiir die
Umsetzung neuer ldeen mit innovativen Technologien und garantlert Ihnen
~allerhochste Qualitat be| Ihren IT-Projekten.

Wir beraten Sie sicher und zuverlassig. Unsere Beratungsqualitat definiert sich
durch klare Projektstandards, d.h. [T-Projekte werden fir den Kunden hinsichtlich
Nutzen, Kosten sowie Ressourcen kalkulierbar. In unseren Projektteams arbeiten
IT- und Branchenspezialisten eng zusammen und daraus resultieren Uberzeugende
Losungen fur die Praxis. Diese sind dabei so vielschichtig wie unsere Kundenstruktur.
Fur den Mittelstand flllen wir die Rolle des Systemhauses genauso zuverlassig aus
wie die des IT-Partners fUr unsere internationalen Kunden.

Unsere Kompetenzen sprechen fiir sich.




WAS UNS STARK MACHT

Erfolgsfaktor Mitarbeiter: Spezialisten mit 100%igem Einsatz for lhr Business

Die Strategie

Wir schauen ganz genau hin, bevor

es richtig losgeht. Wir analysieren die
aktuelle Situation, ermitteln den
konkreten Handlungsbedarf, beurteilen
unsere Moglichkeiten und stecken
klare Ziele.

Klar ist auch, dass wir halten, was
wir versprechen.

Das Team

Bei uns macht jeder genau das,
was er am besten kann -

einen erstklassigen Job.

Unsere Mitarbeiter verfigen Uber
langjahrige praktische Erfahrung in
verschiedenen Bereichen wie:
Vertrieb, Consulting, Entwicklung,

Administration, Technik und Marketing.

Erfolgsfaktor Kompetenz
Analyse & Beratung
Bestandsaufnahme, Sizing,
Konzeptionierung

Schulung
projektspezifisch, gruppenbasiert
individuell

Installation & Projektbegleitung
Installation & Integration, Ubergabe,
Dokumentation

Betrieb & Service
Outsourcing, Outtasking, Lizenz-

management, Garantieverlangerungen

Security
Spam, Antivirus, Perimeter,
Content Security

ISP
SDSL, Managed Secure,
Mobile Accessmanagement, VPN

ERP

Sage: Classic Line, Office Line,
CRM, Personalwirtschaft,
Microsoft: Dynamics AX, CRM,
individuelle Branchenldsungen




GESCHAFTSFELDER

Security

Zugdnge

Webdesign

Finanzmanagement

Supply Chain
anagement

Business Intelligence

Produktion

Customer Relationship
Management

Personalwirtschaft

Individuelle Lésungen

Komplette Ubernahme

Hotline Servicemanagement J der gesamten [T-Aufgaben

IT-Migration Managing/Betrieb

24/7 Service ERP & CRM

Projektmanagement

Microsoft Exchange

Server / Outlook

Spezifische

Reaktionszeiten Lizenzmanagement

Reparaturen ERP & CRM & B Managed Print Service

Outsourcing &
SaaS

Application Engineering

Virtualisierung
Server & Desktop

Projektleitung

Ind. Entwicklung
auf Microsoft.net Basis

S

Telefonanlage

Fax-Loésung

Unified
Messaging

. Video-
Ubertragung
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.




DURCHBLICK SCHAFFEN
IT-Komplettdienstleister for lhr Unternehmen

MOy

M94 GmbH Tel.: +49 (0) 212 26799-0
Fax: +49 (0) 212 26799-99

Merscheider Str. 94a info@m94.de
42699 Solingen www.m9%4.de



